
 
 

АДМИНИСТРАЦИЯ  
ГОРОДСКОГО ОКРУГА ЗАКРЫТОЕ АДМИНИСТРАТИВНО-ТЕРРИТОРИАЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАНИЕ ГОРОД ОСТРОВНОЙ МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ 

(Администрация ЗАТО г. Островной) 

 
                                    ПОСТАНОВЛЕНИЕ                     ПРОЕКТ 

 

00.00.0000        № 000 

   

О внесении изменений в Административный регламент предоставления 

муниципальной услуги «Предоставление пользователям автомобильных дорог 

местного значения информации о состоянии автомобильных дорог», утвержденный 

постановлением Администрации ЗАТО г. Островной от 20.07.2012 № 172 

 

В соответствии с Федеральными законами от 24.11.1995 № 181-ФЗ  

«О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», от 27.07.2010 № 210-ФЗ  

«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»  

Администрация ЗАТО г. Островной п о с т а н о в л я е т: 

1. Внести в Административный регламент предоставления муниципальной 

услуги «Предоставление пользователям автомобильных дорог местного значения 

информации о состоянии автомобильных дорог», утвержденный постановлением 

Администрации ЗАТО г. Островной от 20.07.2012 № 172 (в редакции постановления 

Администрации ЗАТО г. Островной от 10.05.2016 № 126), (далее – Регламент) 

следующие изменения, изложив подраздел 2.9 раздела 2 Регламента в следующей 

редакции:  

«2.9.1. Здание, в котором осуществляется предоставление муниципальной 

услуги, должно располагаться с учетом пешеходной доступности для заявителей  

от остановок общественного транспорта. 

2.9.2. На территории, прилегающей к зданию, в котором проводится прием 

заявлений и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги,  

а также выдача результатов оказания муниципальной услуги, определяются места  

для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов. Доступ 

специального автотранспорта получателей муниципальной услуги к парковочным 

местам и стоянка являются бесплатными. 

2.9.3. Здание, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно быть 

оборудовано отдельным входом для свободного доступа граждан. Должны быть 

созданы условия для обслуживания маломобильных групп населения: помещения 

должны быть оборудованы пандусами, специальными ограждениями и перилами. 

2.9.4. Центральный вход в здание, в котором осуществляется предоставление 

муниципальной услуги, должен быть оборудован информационной табличкой 

(вывеской), содержащей следующую информацию:  

- наименование;  

- место нахождения;  
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- режим работы, а также тактильной схемой (табличкой), дублирующей данную 

информацию. 

2.9.5. Доступность помещений, в которых предоставляется муниципальная 

услуга, включающих места для ожидания, для заполнения запросов о предоставлении 

муниципальной услуги, информирования и приема получателей муниципальной 

услуги, обеспечивается в соответствии с законодательством Российской Федерации  

о социальной защите инвалидов и должны соответствовать санитарно-гигиеническим 

правилам и нормативам, требованиям противопожарной безопасности. 

2.9.6. Для удобства заявителей помещения для приема заявителей 

рекомендуется размещать на нижнем этаже здания (строения), с предоставлением 

доступа в помещение маломобильным группам населения. Помещения должны быть 

оснащены техническими средствами, обеспечивающими доступ людей  

с ограниченными возможностями здоровья. 

2.9.7. Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими 

указателями. 

2.9.8. При предоставлении муниципальной услуги предусматривается 

обеспечение допуска в помещение сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика. 

Допускается нахождение в помещениях собаки-проводника при наличии документа, 

подтверждающего ее специальное обучение. 

В случае необходимости специалистом органа, ответственным  

за предоставление муниципальной услуги, осуществляется сопровождение 

инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного 

передвижения по территории объекта. 

2.9.9. Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга 

оснащаются местами для ожидания, информирования, заполнения заявлений и иных 

документов, приема заявителей. 

2.9.10. В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается 

оборудование мест общего пользования (туалетов) со свободным доступом к нему 

заявителей. 

2.9.11. В местах ожидания должны быть предусмотрены специальные 

напольные и (или) настенные вешалки для одежды. 

2.9.12. Места для информирования, предназначенные для ознакомления 

заявителей с информационными материалами, оборудуются:  

- информационными стендами или информационными терминалами;  

- стульями и столами (стойками для письма), бланками заявлений, 

письменными принадлежностями для возможности оформления документов. 

2.9.13. Информационные стенды, столы (стойки) для письма размещаются  

в местах, обеспечивающих свободный доступ к ним лицам, имеющим ограничения  

к передвижению, в том числе инвалидам, использующим кресла-коляски. 

2.9.14. В помещениях должна быть предоставлена возможность 

самостоятельного передвижения по объекту в целях доступа к месту предоставления 

услуги. 

2.9.15. Специалистом органа, ответственным за предоставление 

муниципальной услуги, оказывается иная необходимая помощь инвалидам  

в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими 

лицами. 

2.9.16. Места для ожидания должны соответствовать комфортным условиям 

для заявителей и оптимальным условиям для работы должностных лиц, 

осуществляющих прием и консультирование граждан. 
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2.9.17. Места ожидания в очереди на предоставление документов должны быть 

оборудованы стульями (кресельными секциями) и (или) скамьями (банкетками). 

Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки  

и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 2 мест  

на каждое должностное лицо, ведущее прием документов. 

2.9.18. Место ожидания должно находиться в холле или ином специально 

приспособленном помещении. 

2.9.19. Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами 

(стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений 

и письменными принадлежностями. 

2.9.20. Для создания комфортных условий ожидания на столах (стойках)  

для письма могут размещаться газеты, журналы, печатная продукция по вопросам 

предоставления муниципальной услуги. 

2.9.21. Кабинет, в котором осуществляется прием заявителей должен быть 

оборудован информационной табличкой (вывеской) с указанием:  

- номера кабинета;  

- фамилии, имени, отчества должностного лица, осуществляющего прием. 

2.9.22. Должностное лицо, осуществляющее прием, обеспечивается личной 

идентификационной карточкой и (или) настольной табличкой. 

2.9.23. Место для приема посетителя должно быть снабжено стулом, иметь 

место для письма и раскладки документов. 

2.9.24. В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним 

должностным лицом одновременно ведется прием только одного посетителя. 

Одновременное консультирование и (или) прием двух и более посетителей  

не допускаются.». 

2. Настоящее постановление вступает в силу после его размещения  

на официальном сайте органов местного самоуправления муниципального 

образования ЗАТО г. Островной www.zato-ostrov.ru. 

 

 

Глава ЗАТО г. Островной                                                                                О.А. Огинова 

 

http://www.zato-ostrov.ru/

