
Россети Северо-Запад сообщает о новом виде мошенничества,  
с которым сталкиваются граждане 

 
В адрес жителей, ранее направлявших заявки о неполадках в подаче 

электроэнергии, поступают звонки, в том числе, через популярные 
мессенджеры. Злоумышленники, представляясь сотрудниками ПАО «Россети» 
или страховых компаний, сообщают следующее: «Ваш случай признан 
страховым. Для урегулирования вопроса необходимо перевести деньги  
на «страховой счет».  

Таким образом, они пытаются убедить граждан перевести денежные 
средства на счета, принадлежащие мошенникам. 

Чтобы не стать жертвой мошенничества помните: 
- все вопросы, связанные с обслуживанием и проблемах  

с электроснабжением, решаются исключительно через официальные каналы 
связи: горячую линию, личный кабинет на сайте компании или личное 
обращение в офис компании. Если кто-то звонит от имени «Россети Северо-
Запад», всегда стоит перезвонить по официальному номеру компании, чтобы 
подтвердить информацию; 

- никогда не передавайте свои персональные данные или финансовую 
информацию незнакомым людям по телефону или через интернет.   
Не сообщайте мошенникам паспортные данные, банковскую информацию, 
коды из СМС или номера лицевых счетов; 

- Россети Северо-Запад никогда не запрашивает оплату услуг через 
мессенджеры и не требует переводить денежные средства на сторонние счета; 

- прежде чем предоставить личную информацию о себе или совершить 
какие-либо действия с банковской картой по указанию третьих лиц, 
посоветуйтесь с родственниками или знакомыми. 

Если вы столкнулись с мошенниками, обязательно сообщите  
в правоохранительные органы. Это поможет защитить других людей. 

Будьте бдительны! Не дайте мошенникам себя обмануть!». 
 

«Кража электроэнергии 
Кража электроэнергии — это незаконный расход энергоресурсов  

при несанкционированном подключении к сети потребителем либо манипуляции  
с прибором учета с целью занижение его показаний. 

Сотрудники Россети Северо-Запад на постоянной основе осуществляют работу 
по профилактике, выявлению и пресечению нарушений законодательства в сфере 
электроэнергетики, в том числе ведут борьбу с хищением электричества. 

Кража электроэнергии является наказуемым деянием, за которое 
предусмотрена административная или уголовная ответственность. 

За выявленные факты самовольного подключения либо потребления энергии 
без приборов учета предусмотрено наказание по ст. 7.19 КоАП РФ. 



Наказание назначается в виде штрафа, который составит от 10 до 15 тысяч 
рублей (для граждан), от 30 до 80 тысяч рублей (для должностных лиц),  
от 100 до 200 тысяч рублей (для организаций). 

За хищение электроэнергии в крупном и особо крупном размере предусмотрена 
ответственность по ст. 165 УК РФ (причинение имущественного ущерба путем 
обмана или злоупотребления доверием при отсутствии признаков хищения), 
максимальное наказание по данной статье — лишение свободы на срок до 5-ти лет со 
штрафом до 80 тыс. рублей. 

Граждане, целью которых является незаконное получение электроэнергии, 
подвергают опасности не только себя, но и окружающих. Несанкционированное 
подключение или вмешательство в работу приборов учёта, всевозможные набросы  
и врезки могут стать причиной коротких замыканий, пожаров, а также поражения 
электрическим током. Кроме того, ущерб, который нарушители наносят 
энергосистеме, напрямую влияет на качество и надежность электроснабжения 
дисциплинированных потребителей энергии. 


