
Дан старт горячей линии к Всемирному дню качества 

«Качество как норма жизни» – главная цель международного Дня качества, который 
традиционно уже более тридцати лет отмечают ежегодно во второй четверг ноября.  

В этом году Всемирная неделя качества пройдет с 09 по 13 ноября, а День качества — 
12 ноября.  

Одной из целей Всемирного дня качества является активизация деятельности, 
направленной на привлечение внимания к проблемам качества, безопасности товаров для 
человека и окружающей среды. 

Федеральной службой по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия 
человека (Роспотребнадзор) с 02 по 12 ноября 2026 года организовано проведение 
тематической горячей линии по вопросам цифровой маркировки товаров, приуроченная  
ко Всемирному дню качества. 

Цифровая маркировка товаров — это автоматизированная система контроля 
товарооборота, в которой информация о каждой поставленной на учёт единице продукции 
сохраняется в базе данных. Уникальный штрих-код наносят на каждую товарную единицу  
на производстве или при ввозе товара в Россию. 

Специалисты Управления Роспотребнадзора по Мурманской области совместно  
со специалистами Консультационного центра/пунктов для потребителей ФБУЗ «Центр 
гигиены и эпидемиологии в Мурманской области» в период проведения тематического 
консультирования расскажут какие виды продукции подлежат обязательной маркировке,  
о целях введения обязательной маркировки товаров средствами идентификации, помогут 
разобраться с установкой и использованием приложения «Честный Знак». 

Телефоны горячей линии: 

муниципальные образования номера телефонов 

городской округ ЗАТО Североморск, городской округ ЗАТО 
Александровск, городской округ ЗАТО Островной, городской округ 
ЗАТО Заозерск 

8 81537 5 38 84 

Горячая линия работает в режиме рабочего времени: понедельник – четверг с 09.15 
час. мск до 17.00 час. мск; пятница с 09.15 час. мск до 15.00 час. мск; обеденный перерыв  
с 12.00 до 13.00 час. мск. 


