
Информация о региональной «горячей линии» по вопросам организации  
и проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам основного общего и среднего общего образования  
в Мурманской области в 2027 году 

 
Телефоны 

«горячей линии» 
Ф.И.О. ответственного 

за работу «горячей линии» 
Часы работы 

«горячей линии» 

(8152) 48-67-01  
(доб. 1713) 

Решетова Ольга Зевсовна, начальник отдела 
общего образования Министерства 

образования и науки Мурманской области 
9:00-17:15 

(8152) 40-07-55 

Федотов Дмитрий Анатольевич, директор 
Регионального центра обработки информации 

ГАУДПО МО «Институт развития 
образования» 

09:00-18:00 
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Информация о муниципальной «горячей линии» по вопросам 

организации и проведения государственной итоговой аттестации по 
образовательным программам основного общего и среднего общего 

образования 
 в 2027  году 

 
Муниципальн

ое 
образование 

Фамилия 
имя отчество 
специалиста, 
ответственно

го  
за «горячую 

линию» 

Должность 
специалиста, 
ответственно

го за 
«горячую 
линию» 

Телефон
ы 

«горячей 
линии» 

Дни 
недели, 

в которые 
работает 
«горячая 
линия» 

Часы 
работы 

«горячей 
линии», 
перерыв

ы  
в работе 

Перерывы  
в работе 
«горячей 
линии» 

ЗАТО 
г. Островной 

Елисеева 
Людмила 

Анатольевна 

заместитель 
главы 

муниципально
го образования 

ЗАТО г. 
Островной 

(81558) 5
-00-14 

Понедельн
ик – 

четверг 
 

Пятница 

09:00 – 
17:00 

 
09:00-
15:00 

Перерыв: 
12:30 – 
14:00 

выходные 
и  

праздничн
ые дни 

Огинова 
Ольга  

Александровн
а 

глава 
ЗАТО г. 

Островной 

(81558) 5
-00-12 

Понедельн
ик – 

четверг 
 

Пятница 

09:00 – 
17:00 

 
09:00-
15:00 

Перерыв: 
12:30 – 
14:00 

выходные 
и  

праздничн
ые дни 

 
 


